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Gaz de Bordeaux \
Quelques reperes ‘

\

r’ ’ Basée a Bordeaux depuis plus d'un siécle, Gaz de
Bordeaux est la premiére entreprise locale de
distribution de gaz en France.
Cette antériorité nous a permis de développer une
vraie compétence sur les métiers liés a I'énergie et au-
dela du SAV intégré qui est une spécificité de Gaz de
Bordeaux, nous maitrisons 'ensemble des questions
liees a I'énergie, y compris la géothermie ou les
process solaires, le GNV...

L’Expérience d’un acteur historique...

http://fr.wikipedia.org/wiki/Gaz_de Bordeaux
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Gaz de Bordeaux
Quelques reperes

Depuis le 01/10/2008 Gaz de Bordeaux est devenue
une société de type SAS, statut lui permettant
d’étendre son activité au-dela de sa zone historique de

desserte.

Aujourd’hui Gaz de Bordeaux est une PME de 155

salariés ayant plus de 220 000 clients répartis sur tout ’ : :

le territoire national (domestiques, tertiaires, industriels L aCtlonnarlat

et ELD) METROPOLE INFRAVIA

51,93% 24%

Depuis 2010, Gaz de Bordeaux investit de nouveaux
territoires et accede au statut de Fournisseur National
délivré par la Commission de Régulation de I'Energie REGAZ BORDEAUX
pour valoriser sa compétence aupres des
professionnels dans toute la France, devenant ainsi un
acteur national incontournable, fournisseur de grands
groupes et industriels privés autant que de structures
publiques de tous niveaux et de tous types confondus,
prenant méme des parts dans des Entreprises Locales
de Distribution.
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1. Gaz de Bordeaux
Chiffres clés

220000 10w

clients dans de gaz naturel
toute la France : en portefeuille

Gazaeﬁgrdeaux
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360w 155

chiffre d'affaires 2015 salariés
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... la compétitivité d’un fournisseur alternatif.

En 2010, Gaz de Bordeaux décide de se lancer au
niveau national et met son savoir faire aux services des
clients professionnels sur la France Entiére.

Grace a son ingénierie de prix intégrée et
performante, Gaz de Bordeaux s’attache a répondre a
la préoccupation de U’ensemble des clients en terme
de sensibilité de prix et d’optimisation budgétaire
globale.

Aujourd’hui, 70% des ventes de gaz naturel sont
réalisées au-dela du territoire historique girondin.

Ainsi Gaz de Bordeaux répond a toutes consultations
de maniére compétitive dans toute la France et sur
tous les types de marchés.



1. Gaz de Bordeaux .,
Notre territoire i

Positionnement des clients* de Gaz de Bordeaux ' X Soit 2665 communes sur les 9800
dont ceux du mois de novembre 2016 > ¥y desservies en gaz naturel
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L( * clients de Gaz de Bordeaux actifs
GaZdemrdeaux 2N au 30 novembre 2016
v
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1. Gaz de Bordeaux \

Nos références :
Ils nous font confiance :
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http://aquitaine.fr/cartes/08-Education/Aq_EDUC_Lycees_Aquit(PUBLIC).pdf
http://www.sofiproteol.com/saipol
http://www.snecma.com/
http://www.laposte.fr/legroupe
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1. La vie du marché X
Vos interlocuteurs

G-
.
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Réferent du
marché

Jéremy BERGOIGNAN

DIRECTION ENERGIE &
CLIENTS PROFESSIONNELS

Responsable Grands Comptes

jbergoignan @gazcebordeaur. fr - Tel 0556704177 —Moh 061571 20 68
6 ploce Ravezies - 33075 BORDEALX CELEX - GazdeBordeaux.fr
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Carole CERF

DIRECTION ENERGIE & CLIENTS
PROFESSIONNELS
Chargée de Gestion Commerciale

ccerf@gazdebordeaux.fr - Tél. 05 56 79 40 27
6 place Ravezies - 33075 BORDEAUX CEDEX - GazdeBordeaux.fr
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1. La vie du marché

Vos interlocuteurs : le Pole énergie

Un circuit de décision
simple et rapide

1ingénieur
approvisionne
ment
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3 Responsables
grands
comptes

1Directeur

Pole Energie

2 assistantes
commerciales

N

\

\
, \
1 chargé \l
d'appui' I
commercial I’

2 ingénieurs
tarifaires




1. La vie du marché

Vos interlocuteurs : La gestion commerciale

Chargé ~ Chargé
de

de
/gestion 2 gestion 3\
Chargé Chargé
de L’information est de
gestion' partagée afin de vous gestion 4

assurer une réponse
claire et rapide

Chargé de Chjgge
HB gestion 5
& Chargé /
de

gestion 6
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1. La vie du marché
La mise en place du marché

Marché SDEC ENERGIE :
224 membres, 1154 PCE, 138,2 GWh

142 membres déja 82 nouveaux

client Gaz de membres, non client
Bordeaux gaz de Bordeaux

( ) r )

913 PCE = 241 PCE
\ J L J
( N ( )

2(’\___. — 118,21 GWh . 20GWh

GazdeBordeaux \ J \ J
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1. La vie du marché

-

La mise en place du marché ‘ \

Chague membre est
indépendant
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Action réalisée en fonction
des dates de début
(maximum 40 jours avant le
début de fourniture

Rattachement des
PCE (Changement
de fournisseur)

Création des
prestation dans
notre SI

18re Facturation



Infos Contrat - OFFICE DE L'HABITAT 64.xlsx

1. La vie du marché
facturation et paiement

6. place Ravezies Adresss du e de consommation
Srepecouresse
64230 L P—
Explication Facture
www.gazdebordeaux.fr avec évolution ATRD
SERVICE CLIENTS SECURITE 647 (G%D) COLLEGE SIMIN PALAY .l du Terme Fi
T 794351 CHE DE CONFESSE L. Détail du calcul des composantes du Terme Fixe;
1610800 47 33 33
Fax:05 8679 4022 64230 LESCAR oy Ter e e
e s = X o
FACTURE N°80408294 du 07/06/2016 Joesmsenenauninsns s vone [ = =
Foremimmant Tranepor emon TR = o o
n client n" de PCE o contrat - EETT e
735342 Gloze049 Too7ese [ roanmenmes -
Type de facturs : NORMALE et s mmie 2 mmies
(détai e o e e
oS ConDi SRS Pour & période 0U ZGATZ0TS au ZEGTZ0T6 (s 30 Joure) o
cateenh avalepaseete S Coneornigaton ™ ZSTRAUR (ndex réel) R e T
: Tomre P o T ooreanmrons Ter
Vuulmuﬁbn;ul L’o‘.ﬁﬁ»‘?ﬂ'&m e marché) % dhmenER e T =
e arif s dapi une consermation amele
e 6000 ot 300000 k¥ 31961 -
st o proctan e on comnt par 0 GR0 23 722 0,02410 s [ocon i oo v s s
echans s g v £ o018 123,54 Frnet commone O
Gontributions 18160 oo vvre o] el
TOTAL FACTURE 122897 oo e
a0t & 00131 Francs feerrors mmms s B
Vetre contat arive & dohéance da cale o 31110118 e smmans sz e o] _omme]
TOTAL A PAYER 122887 Euros
Merci do égler ca montant des réception ct au pius tard le 071D7/2016 Abornement
o o s st icrat dtns o 15731 Evon prix /mols:  U'abonnement vendu est de 994,79 € HT ] an, oit 832,90 € HT /mols
o Montant HT:  Calculde I, = pér enmois x Abar t mensuel
Date de démarrage: D1/06/2015 date de fin: 31/07/2015 soit une durée de 61 jours, répartis de I fagon suivante:
Premier mois: 30 / 30, mols intermédiares complets: 0 et mols final: 31} /31
501t 2,00000000 mols
cousge snmpALY * Dol un montant de $32,90°2,00000000 = 1 665,80 € HT
T I e TIPSEPA
demadtarionies e b A £ e £ e Montant 128,97 € Acheminement ATRT
pancaes jondre mﬁ::.m::::m::f:z::mm"" T g 1 TIROO0448500T15 3620960180408 78400 L'ATRT pour Acchs des Tiers aux Réseaux de Transport de gaz a pour objectif d'assurer un revenu aux gestionnaires des réseaux de
oA 1 10K ez MR 1S ransper de go. I st fnetion de a souseription normalist o PCE - I CIA. Ctte CA et calcle 3 parir d I CAR et du profl du PCE
Tate e s o
o= il 51 oz 0w ise s variation 3 avellq it Evoluer les CAR et les profils des PEE.
onsesomenn K SAZ DE BORDEAUX Cette C1a, notée sur la premiére page de votre facture, est de 340 000 kWhy/j
TS 002
T L ] 41974 BLOIS CEDEX 9 ontte
Lag is dela période pr inlie la CIA.
044874809641 Sur cette facture, la quantité calculée correspond donc 3 2, * 340000 = 680 000,
000448000395 34900735362096018040829400929105 122897
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Explication facture avec évolution ATRD.pdf
SPECIMEN-projet maquette facture normalev2.pdf

1. La vie du marché
Suivi en ligne

EXTRANET GAZ DE BORDEAUX

Votre espace client professionnel

Connectez-vous

Un espace client gratuit, sécurisé
et accessible 24h/24 et 7j7, pour gérer vos sites et points
de livraison, selon les choix que vous souhaitez opérer !

demo.extranet@gazdebordeaux.com
lecompte2demo02015
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Extranet GdB Manuel utilisateur v2.pdf
https://preprodweb.groupegdb.com/ExtranetPro/public/index.php/account/auth/login
mailto:demo.extranet@gazdebordeaux.com

1. La vie du marché \

échanges et questions diverses
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Merci de votre attention
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